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Викладено теоретико-методологічні основи економічної оцін-
ки виробничої діяльності ремонтно-технічних підприємств АПК, 
що враховують інтереси споживачів відремонтованих виробів.

Застосовувана в цей час на ремонтно-технічних підпри-
ємствах АПК система показників економічної оцінки вироб-
ничої діяльності не відповідає повною мірою рівню сучасних 
вимог. Вона заснована на об’ємних показниках, що в масшта-
бах народного господарства відповідає витратним елементам 
економіки.

Використання принципів звичайного промислового під-
приємства не враховує особливостей ремонтно-технічного ви-
робництва. Показники не відбивають якості ремонтної про-
дукції, вони містять узагальнюючий показник.

Слід зазначити, що в економічній літературі дотепер не-
має єдиної думки про критерії й сукупність показників оцін-
ки діяльності ремонтно-технічного підприємства АПК. Більш 
об’єктивною і перспективною видається нам точка зору, від-
повідно до якої планування й оцінка діяльності ремонтно-
технічних підприємств здійснюється на основі системи показ-
ників, що характеризують окремі сторони виробництва, і уза-
гальнюючого показника, виділення якого необхідно для цільо-
вої спрямованості оцінки й економічного стимулювання [1-4].

Оскільки оцінка результатів господарської діяльності під-
приємства припускає виявлення ступеня економічної ефек-
тивності його роботи, то при формуванні узагальнюючого по-
казника доцільно зберегти загальний підхід, властивий понят-
тю ефективності (як співвідношенню результатів до витрат або 
ресурсів), але з урахуванням специфіки ремонтно-технічного 
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виробництва, що полягає в нерозривному зв’язку між ремонт-
ним і основним виробництвом АПК.

Якісним і своєчасним виконанням своїх функцій ре-
монтно-технічні підприємства скорочують витрати на вироб-
ництво продукції у споживача. Однак самі по собі витрати на 
ремонтні роботи також мають потребу в скороченні, але не 
в механічному. Важливо на базі вдосконалювання ремонтно-
технічного виробництва при одночасному скороченні витрат 
поліпшувати обслуговування замовників. Сучасна ремонтно-
експлуатаційна система – складний виробничий комплекс, ме-
ханічне скорочення витрат в одній з ланок якого може при-
звести до невиправданих втрат у господарствах АПК.

Виробничу діяльність ремонтно-технічного підприємства 
варто характеризувати як з погляду зниження витрат на ре-
монт (з урахуванням його якості), так і скорочення витрат в 
обслуговуваних подрозділах, за рахунок зменшення простоїв 
машин з технічних причин. При цьому узагальнюючий показ-
ник оцінки діяльності ремонтно-технічного підприємства по-
винен відбивати економію, одержувану внаслідок зниження 
витрат на підтримку техніки в працездатному стані, і поліп-
шення використання основних виробничих фондів і нормо-
ваних оборотних коштів у підсистемах ремонтно-технічного 
комплексу. У нього повинна входити й економія у замовни-
ка в результаті поліпшення якості ремонтного обслуговуван-
ня та зростання на цій основі коефіцієнта технічної готовнос-
ті машин.

Тоді узагальнюючий показник економічної оцінки діяль-
ності ремонтно-технічного підприємства набуде вигляду:

Е = (ЕРТП + ЕАП) : (ФВ + ОН), (1)

де Е – узагальнюючий показник виробничої діяльності 
ремонтно-технічного підприємства, що виражає приріст його 
народногосподарської ефективності; ЕРТП – зниження витрат 
на ремонтно-технічному підприємстві з урахуванням якос-
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ті ремонту; ЕАП – зниження витрат в аграрному підприємстві 
(у споживача) в результаті поліпшення якості ремонтного об-
слуговування; ФВ – середньорічна вартість основних виробни-
чих фондів ремонтно-технічного підприємства; ОН – величина 
нормованих оборотних коштів на ремонтно-технічному під-
приємстві.

Зробимо короткі методичні пояснення до розрахунку окре-
мих складових наведеної формули.

Зниження собівартості ремонтно-технічних робіт не пови-
нне супроводжуватися погіршенням їхньої якості, тому що це 
рівнозначно знеціненню живої й суспільної праці, витраченої 
в процесі вторинного виробництва техніки. Крім того, будуть 
потрібні додаткові матеріальні й трудові витрати на усунен-
ня несправностей. Тому для розрахунку складової ЕРТП пропо-
нуємо таку методику. Виходячи з рівня нормативної собівар-
тості окремих видів ремонтної продукції, визначається загаль-
на величина нормативних витрат на ремонтну продукцію під-
приємства
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де СН – нормативна собівартість ремонтної продукції; СНі – 
нормативні витрати на ремонт і-ї одиниці виробу; Nі – кіль-
кість відремонтованих виробів і-го найменування; n – номен-
клатура ремонтної продукції; СВ – фактична собівартість від-
новлених стороннім організаціям деталей.

У наведеній формулі витрати на відновлення деталей сто-
роннім організаціям враховано відповідно до фактичної собі-
вартості. Такий підхід, на наш погляд, забезпечить додатко-
вий стимулюючий вплив на ріст обсягів відновлення зноше-
них деталей відповідно до потреб замовника.

Визначається сумарний гарантійний моторесурс ремонт-
ної продукції (Рг) і її фактичний моторесурс у гарантійний пе-
ріод (Рф):
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де rгі – гарантійний моторесурс і-ї одини-
ці виробу; ∆Рг – величина незабезпеченого ремонтно-
технічним підприємством гарантійного моторесурса; 

гкr∆  – величина незабезпеченого гарантійного моторесурса 
виробу згідно з к-ою рекламацією; К – число рекламацій.

Розраховується нормативний (ВН) і фактичний (ВФ) рівні 
витрат ремонтно-технічного підприємства на одиницю мото-
ресурса ремонтної продукції в гарантійний період:
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де СФ – собівартість ремонтної продукції.
Економію від зниження витрат на ремонтно-технічному 

підприємстві з урахуванням якості ремонту (ЕРТП) розрахову-
ють за формулою

ЕРТП = (ВН – ВФ)Рф. (5)

Якщо прийняти співвідношення Рф до Рг за коефіцієнт 
якості ремонтної продукції (Кяк), то попередня формула при-
йме такий вигляд:

ЕРТП = СН Кяк – СФ. (6)

Якість ремонтної продукції реально проявляється лише в 
процесі експлуатації. Тому в самому загальному розумінні під 
категорією “якість продукту праці” розуміється дійсна части-
на споживних властивостей, наданих виробу в результаті кіль-
кісних і якісних змін предметів праці в процесі виробництва. 
Тому у формулах (3-6) рівень якості ремонтної продукції ви-
значається через реально проявлені відремонтованим виробом 
властивості в період, що обмежує вплив інших, об’єктивних 
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стосовно діяльності ремонтно-технічного підприємства, фак-
торів. Таким проміжком часу є гарантійний.

Варто відрізняти поняття “якість ремонтної продукції” від 
“якості ремонтно-технічного обслуговування”.

“Якість ремонтно-технічного обслуговування” як більш за-
гальне поняття, на наш погляд, можна розглядати в декількох 
аспектах.

По-перше, як ступінь задоволення заявок споживача. 
Кількісно цей аспект виражається формулою

100%ЗП
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К

= , (7)

де У – ступінь задоволення заявок споживача; КЗП – число за-
явок, що надійшли на ремонтно-технічне підприємство; КЗВ – 
число заявок, прийнятих до виконання.

Заявкою споживача може бути будь-яка технологічно 
закінчена операція (або група операцій) з ремонту машини, 
агрегату, вузла або відновлення деталі, що відповідає профілю 
підприємства та його спеціалізації.

По-друге, як дотримання строків виконання заявок спо-
живачів.

По-третє, як поліпшення техніко-економічних характерис-
тик роботи відремонтованих машин.

Комплексну оцінку якості ремонтно-технічного обслугову-
вання можна одержати за допомогою показника рівня техніч-
ної готовності машин, що обслуговуються.

Відомо, що простої машин з технічних причин ведуть до 
заморожування засобів, витрачених на їхнє виробництво, не-
раціонального використання робочої сили в процесі їхньої екс-
плуатації. Тому зниження витрат у споживача в результаті по-
ліпшення якості ремонтно-технічного обслуговування визна-
чається за формулою:

ЕАП = Е1 + Е2, (8)
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де Е1 – економія на відносному скороченні потреби у машин-
ному парку в результаті зростання коефіцієнта технічної го-
товності машин в амортизаційний період; Е2 – відносна еко-
номія фонду зарплати виробничо-експлуатаційного персоналу 
в результаті скорочення змушених простоїв з технічних при-
чин.

1
1

( )
М

ТГФ ТГН Мj Н
j

Е К К Б А
=

= − ∑ , (9)

де КТГФ і КТГН – фактичний і нормативний коефіцієнти тех-

нічної готовності машин; 1
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∑  – балансова вартість машин-

ного парку у звітному періоді; АН – норма амортизаційних від-
рахувань.

Підвищення рівня працездатного стану техніки в аморти-
заційний період рівнозначно зниженню потреби в додаткових 
машинах, тобто умовно-річної економії засобів на їхнє при-
дбання (виробництво).

Е2 = (КТГФ – КТГН) М КЗМ ЗП 12, (10)

де М – число машин у парку; КЗМ – коефіцієнт забезпеченості 
машинного парку виробничо-експлуатаційним песоналом; ЗП 
– середньомісячна зарплата виробничо-експлуатаційного пра-
цівника на ремонтних роботах; 12 – число місяців у році, 

ЗМ
ПК
М

= , (11)

де П – чисельність виробничо-експлуатаційного персоналу.
Якщо прийняти, що ЗП 12 П = ФЗПР, тоді формула (10) при-

йме вигляд: 

Е2 = (КТГФ – КТГН) ФЗПР, (12)

де ФЗПР – фонд зарплати виробничо-експлуатаційного песона-
лу на ремонтних роботах у звітному періоді.
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Аналіз дозволяє зробити наступні висновки.
Необхідно підсилити економічні санкції за випуск неякіс-

ної продукції. Основні резерви росту економічної ефективнос-
ті ремонтно-технічного виробництва пов’язані з підвищенням 
рівня працездатності обслуговуючої техніки у нормативний 
строк її служби.

Щоб знизити трудомісткість розрахунків, підвищити їхню 
оперативність в умовах багатономенклатурного виробни-
цтва, узагальнюючий показник оцінки виробничої діяльності 
ремонтно-технічного підприємства доцільно визначати вико-
ристанням комп’ютерних технологій. 

Застосування загальнюючого показника не виключає необ-
хідності використання системи окремих показників. З ураху-
ванням особливостей ремонтно-технічного виробництва ними 
можуть бути коефіцієнт технічної готовності парку машин, 
якість ремонтної продукції і рівень витрат на ремонт техніки. 

Вибір цих показників обумовлений тим, що вони безпо-
середньо впливають на рівень оціночних показників системи 
більш високого рівня і мають відносну простоту розрахунку.

Наведена методика розрахунку критеріального показника 
й пропоновані окремі показники оцінки діяльності ремонтно-
технічного підприємства побудовані з урахуванням результа-
тів, одержаних у процесі експлуатації відремонтованої техні-
ки. Це відповідає інтересам замовника і сприяє створенню 
противитратних елементів в економіці АПК. У цьому плані є 
доцільним залежно від досягнутого рівня узагальнюючого по-
казника коригувати ціни на ремонтно-технічні послуги.
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