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Показано значення статистичного приймального контролю
якості в управлінні якістю продукції і напряму його реалізації при
оцінці технічного стану сільськогосподарської техніки.

Показано значение статистического приёмочного контроля
качества в управлении качеством продукции и направления его
реализации при оценке технического состояния сельскохозяйст-
венной техники.
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Ðîëü êîíòðîëþ â çàáåçïå÷åíí³ ÿêîñò³ ïðîäóêö³¿ çà îñòàíí³ ðîêè
çàçíàëà ³ñòîòíèõ çì³í. Â³í ðîçãëÿäàºòüñÿ íå ÿê ñàìîñò³éíèé âèä
ä³ÿëüíîñò³ ïî çàáåçïå÷åííþ ÿêîñò³, à ÿê ñêëàäîâà ñèñòåìè óïðàâë³í-
íÿ ÿê³ñòþ. Ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ âèðîáíèöòâà âèðîá³â ó
ïîð³âíÿíí³ ç êîíòðîëåì äîçâîëÿº çíà÷íîþ ì³ðîþ ñêîðîòèòè â³äìîâ-
ëåííÿ òåõí³êè ç ïåðøèõ äí³â åêñïëóàòàö³¿ â äåê³ëüêà ðàç³â (ðèñ.1).

Рис.1. Залежність відмов від рівня управління якістю: N – число відмов на
рік; 1 – крива відмов в умовах управління якістю; 2 – крива відмов в

умовах системи контролю якості; 3 – крива відмов в умовах відсутності
системи управління якістю.

Çàðàç êîíòðîëü ÿêîñò³ º ïîñò³éíîþ ñêëàäîâîþ óïðàâë³ííÿ ÿê³ñ-
òþ. Öå âèäíî íà îñíîâ³ àíàë³çó ìîäåëåé óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ïðî-
äóêö³¿, çîêðåìà:

1. ªäèíà ñèñòåìà äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ïðîäóêö³¿
(ªÑ ÃÓÊÏ) êîëèøíüîãî ÑÐÑÐ (1985 ð.).

2. “Ñï³ðàëü ÿêîñò³” (1987-1999 ð.).
3. Öèêë ÐÄÑÀ, çàïðîïîíîâàíèé Ý. Äåìèíãîì (1987 ð.).
4. Ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ, â îñíîâó ÿêî¿ ïîêëàäåíî ïðî-

öåñ (2000 ð.).
Äëÿ çìåíøåííÿ âèòðàò ³ çàáåçïå÷åííÿ äîñòîâ³ðíîñò³ îö³íêè

ïðîãðåñèâí³ âèðîáíèêè ïðîäóêö³¿ çàñòîñîâóþòü ñòàòèñòè÷í³ ìåòîäè
êîíòðîëþ. Îñîáëèâî öå âàæëèâî äëÿ âèðîáíèê³â ñ³ëüñüêîãîñïîäàð-
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ñüêî¿ òåõí³êè, ïðè îö³íö³ ÿêî¿ çíà÷íà ÷àñòêà êîíòðîëþ ïðèõîäèòüñÿ
íà àëüòåðíàòèâíèé êîíòðîëü. Éîãî ðåàë³çàö³þ çóìîâëþº íîðìàòèâ-
íà áàçà ó âèãëÿä³ ì³æäåðæàâíîãî ñòàíäàðòó ÃÎÑÒ 18242-72
“Ñòàòèñòè÷íèé ïðèéìàëüíèé êîíòðîëü ïî àëüòåðíàòèâí³é îçíàö³.
Ïëàíè êîíòðîëþ”. Àêòóàëüí³ñòü çàñòîñóâàííÿ öüîãî ñòàíäàðòó äëÿ
êîíòðîëþ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ òåõí³êè ³ çàïàñíèõ ÷àñòèí äî íå¿
âèçíà÷àºòüñÿ ìàñîâ³ñòþ ¿¿ âèðîáíèöòâà, ïðè ÿêîìó îõîïèòè êîíòðî-
ëåì âñ³ âèðîáè, ùî âèïóñêàþòüñÿ, ïðàêòè÷íî íåìîæëèâî.

Ìåòà ðîáîòè ïîëÿãàº â îá´ðóíòóâàíí³ çàñòîñóâàííÿ ñòàòèñòè÷-
íîãî êîíòðîëþ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ òåõí³êè, ÿê ôàêòîðà ðåàë³çàö³¿
ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ ¿¿ ÿê³ñòþ.

Àíàë³ç íîìåíêëàòóðè êîíòðîëüîâàíèõ ïîêàçíèê³â ÿêîñò³ ñ³ëüñü-
êîãîñïîäàðñüêî¿ òåõí³êè ïîêàçóº, ùî 70-95% â³äñîòê³â ïîêàçíèê³â
êîíòðîëþºòüñÿ îðãàíîëåïòè÷íèìè ìåòîäàìè ³ 5-30% ç íèõ êîíòðî-
ëþºòüñÿ ³íñòðóìåíòàëüíèìè ìåòîäàìè (òàáëèöÿ 1). Öå óêàçóº íà
äîö³ëüí³ñòü çàñòîñóâàííÿ âèùåçãàäàíîãî ñòàíäàðòó ÿê íîðìàòèâíî¿
áàçè êîíòðîëþ ó âèãëÿä³ ôàêòîðà ðåàë³çàö³¿ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ ¿¿
ÿê³ñòþ. Ïðè öüîìó íåîáõ³äíå âèêîíàííÿ íàñòóïíèõ óìîâ: çàáåçïå-
÷åííÿ îá’ºêòèâíîñò³ îö³íêè ïðè âèêîðèñòàíí³ îðãàíîëåïòè÷íèõ ìåòî-
ä³â êîíòðîëþ; íåîáõ³äí³ñòü óõâàëåííÿ îäíîçíà÷íîãî ð³øåííÿ çà
âåëè÷èíîþ ïðèéìàëüíîãî ð³âíÿ äåôåêòíîñò³ q äëÿ êîæíîãî êîíòðî-
ëüîâàíîãî ïîêàçíèêà.

Îá’ºêòèâí³ñòü îö³íêè ÿêîñò³ òåõí³êè äîñÿãàºòüñÿ ðîçðîáêîþ
åòàëîí³â çîâí³øí³õ ïîêàçíèê³â ³ ¿õ îïèñ³â. Íåîáõ³äí³ñòü îäíîçíà÷íî¿
âåëè÷èíè q ïîòð³áíà äëÿ îá´ðóíòîâàíîãî âèáîðó ïëàíó êîíòðîëþ òà
ç ìåòîþ óíèêíóòè ìîæëèâîñò³ çàáðàêóâàòè ïàðò³þ ÿê³ñíèõ äåòàëåé ³
ïðèéíÿòè ïàðò³þ ç äåôåêòíèìè äåòàëÿìè.

Äëÿ ðåàë³çàö³¿ ïîëîæåíü ÃÎÑÒ 18242-72 ïðè êîíòðîë³ ÿêîñò³
ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ òåõí³êè áóëè ðîçðîáëåí³ ðåêîìåíäàö³¿ ³ êàðòè
ïðèéìàëüíîãî êîíòðîëþ íà ï³äïðèºìñòâàõ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íîãî
çàáåçïå÷åííÿ, â ÿêèõ âêàçàíà âåëè÷èíà q ïî êîæíîìó êîíòðîëüî-
âàíîìó ïîêàçíèêó ïåâíèõ ãðóï ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ ìàøèí [1].

Îñíîâíèìè çîâí³øí³ìè ïîêàçíèêàìè ïðè îö³íö³ ÿêîñò³ ñ³ëüãîñï-
òåõí³êè º: ñòàí óïàêîâêè, ìàðê³ðîâêè, êîìïëåêòí³ñòü, ñòàí ëàêîôàðáî-
âèõ ³ ìåòàëåâèõ çàõèñíèõ ïîêðèòò³â, çâàðíèõ ç’ºäíàíü, ñêëàäàííÿ
ìàøèí, â³äïîâ³äí³ñòü âèìîãàì áåçïåêè.
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плуги культи-
ватори

сівал-
ки

кормо-
зби-
ральні

зерно-
зби-
ральні

трак-
тори

авто- 
мобілі 

при-
чепи

1.Органолептичні 70,0 95,0 83,2 85,5 87,0 95,0 93,0 86,3
2.Вимірювальні 30,0 5,0 16,8 14,5 13,0 5,0 7,0 13,7
2.1.Геометричні 20,0 1,5 10,6 8,0 8,2 3,5 3,0 7,4
2.2.Товщина 
покриття 1,0 0,8 1,7 0,5 0,6 0,5 0,5 2,1

2.3.Твердість 4,5 0,3 0,3
2.4.Зусилля  
затягування 1,0 0,5 0,8 2,9 1,2 1,3 4,2

2.5.Биття 1,0 1,0 1,7 0,9 1,2
2.6.Монтажо-
придатність 2,0 0,3 0,3 0,8

2.7. Інші 0,5 1,0 2,0 2,0 1,2 1,0 1,5
Примітка: до інших показників відносяться дисбаланс, тиск в колесах і 
пневмосистемі, люфт, неспіввісність, маса, стан електрообладнання, шум, 
швидкість обертання, зміст газів, диму і пилу.

Види контролю

Таблиця 1
Дослідження питомого об'єму (%), видів контролю  

сільськогосподарської техніки
Назва видів машин

Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ îäíîçíà÷íîñò³ ñïðèéíÿòòÿ äåôåêò³â ³ ¿õ îïè-
ñó, ï³äâèùåííÿ îá’ºêòèâíîñò³ ³ åôåêòèâíîñò³ êîíòðîëþ íà ï³äñòàâ³
ðîçðîáëåíî¿ ìåòîäèêè îö³íêè çîâí³øí³õ ïîêàçíèê³â [1-3] ï³ä³áðàíî ³
îïèñàíî åòàëîíè ÿêîñò³ ëàêîôàðáîâèõ ïîêðèòò³â, çâàðíèõ ç’ºäíàíü,
âèçíà÷åíî øëÿõîì ôàêòîãðàô³÷íèõ äîñë³äæåíü îñíîâí³ äåôåêòè
ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ òåõí³êè. Ðîçðîáëåí³ ðåêîìåíäàö³¿ ç îïèñîì
àëãîðèòìó âèêîíàííÿ êîíòðîëþ ³ ïëàêàòàìè õàðàêòåðíèõ äåôåêò³â
ñïðîùóþòü ¿õ ïîøóê ³ çíèæóþòü äî ì³í³ìóìó òðóäîâèòðàòè [1-3].

Íà â³äì³íó â³ä òåõíîëîã³÷íèõ êàðò îïåðàö³éíîãî êîíòðîëþ ïðè
âèãîòîâëåíí³ òåõí³êè, äëÿ çàñòîñóâàííÿ ñòàòèñòè÷íîãî êîíòðîëþ ïðè
ïðèéìàëüíîìó ³ âõ³äíîìó êîíòðîë³, â êàðòè êîíòðîëþ ââåäåíî
ïîêàçíèê ïðèéìàëüíîãî ð³âíÿ äåôåêòíîñò³ q. Öå äîçâîëÿº âèçíà÷è-
òè ïëàí êîíòðîëþ, îá’ºì âèá³ðêè êîíòðîëüîâàíî¿ ïàðò³¿, ïðèéìàëüí³
³ áðàêóâàëüí³ ÷èñëà ³ óõâàëèòè ð³øåííÿ çà íàñë³äêàìè êîíòðîëþ ³ ¿õ
äîñòîâ³ðíîñò³ (ðèñ.2). Ïëàíè êîíòðîëþ âñòàíîâëþþòüñÿ ïî òàáëè-
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öÿõ, ÿê³ ïåðåðîáëåí³ ñòîñîâíî äî óìîâ âèðîáíèöòâà ñ³ëüñüêîãîñïî-
äàðñüêî¿ òåõí³êè [2]. Ïîêàçàíî, ùî ò³ëüêè çà íàÿâíîñò³ ðàíæóâàí-
íÿ ïîêàçíèê³â ïî q ìîæëèâå îäíîçíà÷íå äîñòîâ³ðíå ð³øåííÿ. Çà
â³äñóòíîñò³ ðàíæóâàííÿ ïîêàçíèê³â ïî q â³ðîã³äí³ñòü ïðèéìàííÿ
ïàðò³¿ âèðîá³â Ð ìîæå çì³íþâàòèñÿ â³ä 0 äî 100%.
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Рис 2. Оперативні характеристики для планів статистичного контролю
показників якості сільськогосподарської техніки з приймальним рівнем
дефектності: 1 – критичних; 2 – значних q = 4; 3 – значних q = 15; 4 – q = 150
малозначних; 5 – малозначних q = 400; р1 і р2 – величини вхідного рівня

дефектності і його вплив на Р при різних “q”.

Âðàõîâóâàëèñÿ êðèòè÷í³ äåôåêòè, çíà÷í³ ³ ìàëîçíà÷í³. Äî êðè-
òè÷íèõ äåôåêò³â íàëåæàòü äåôåêòè, ÿê³ íåáåçïå÷í³ äëÿ ëþäèíè. Â
öüîìó âèïàäêó ïðèéìàëüíèì ð³âíåì äåôåêòíîñò³ q = 1 º íóëü
äåôåêò³â íà 100 âèðîá³â. Äî çíà÷íèõ äåôåêò³â íàëåæàòü äåôåêòè,
ÿê³ âèìàãàþòü çíà÷íèõ çàñîá³â äëÿ ¿õ ë³êâ³äàö³¿. Òàê, ïðè 4
äåôåêòàõ íà 100 âèðîá³â q = 4 ³ ïðè 15 äåôåêòàõ íà 100 âèðîá³â
q = 15. Ó ðîçðîáëåíèõ òàáëèöÿõ ðîçãëÿäàþòüñÿ òàêîæ ìàëîçíà÷í³
äåôåêòè ç ïðèéìàëüíèì ð³âíåì äåôåêòíîñò³ q = 150 (150 äåôåêò³â
íà 100 âèðîá³â) ³ q = 400 (400 äåôåêò³â íà 100 âèðîá³â). Àíàë³ç
äåôåêò³â, âèÿâëåíèõ â ïðîöåñ³ êîíòðîëþ ÿêîñò³ ìàøèí ³ çàï÷àñòèí
ïðè ïîñòàâö³ ³ ¿õ âèïðîáóâàííÿõ, äîçâîëèâ âèçíà÷èòè ¿õ òèïîâó
íîìåíêëàòóðó [1-3].
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Ðîçðîáëåí³ íà îñíîâ³ ÃÎÑÒ 18242-72 ðîáî÷³ òàáëèö³ ïëàí³â
äâîõñòóï³í÷àòîãî ñòàòèñòè÷íîãî êîíòðîëþ ïîëåãøóþòü ïëàíóâàííÿ,
îäíîçíà÷íî âèçíà÷àþòü éîãî îá’ºì ³ ð³øåííÿ, çàáåçïå÷óþòü îá’ºê-
òèâí³ñòü îö³íêè ÿêîñò³ ñ³ëüãîñïòåõí³êè. Âèêîíàí³ ìåòîäè÷í³ ðîçðîáêè
âèêîðèñòàíî ïðè ñêëàäàíí³ êàðò êîíòðîëþ 11 ãðóï ñ³ëüñüêîãîñïî-
äàðñüêî¿ òåõí³êè ³ 40 òèïîâèõ äåòàëåé. Ïðîïóñê áðàêó ïî îêðåìèõ
ïàðò³ÿõ ñêîðî÷óºòüñÿ äî 100%. Ñïðÿìîâàí³ñòü êîíòðîëþ çà ïîêàç-
íèêàìè ç íàéá³ëüøîþ ê³ëüê³ñòþ äåôåêò³â çìåíøóº éîãî òðèâàë³ñòü
â 2-10 ðàç³â.

Òàêèì ÷èíîì, çàñòîñóâàííÿ ðîçðîáëåíèõ ìåòîäè÷íèõ ïîëîæåíü
ïî ïëàíóâàííþ ³ ïðîâåäåííþ ñòàòèñòè÷íîãî êîíòðîëþ ñ³ëüñüêîãîñ-
ïîäàðñüêî¿ òåõí³êè çà àëüòåðíàòèâíîþ îçíàêîþ ïîêàçóº éîãî åôåê-
òèâí³ñòü ÿê ôàêòîðà ðåàë³çàö³¿ ìîäåë³ óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ. Äëÿ éîãî
çàñòîñóâàííÿ äîö³ëüíî âèêîðèñòîâóâàòè ðîçðîáëåí³ ðåêîìåíäàö³¿
ùîäî êîíòðîëÿ ÿêîñò³ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêî¿ òåõí³êè.
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